
 
 

UMOWA LICENCYJNA 

Zanim zaczniesz pracę z programem KSeF.Link, przeczytaj niżej zamieszczony dokument. 
Wykonanie instalacji i użytkowanie programu oznacza, że zapoznałeś się z warunkami 
niniejszej Umowy i w pełni je aprobujesz. 
 

Ten dokument jest Umową zawartą pomiędzy: 
 

Kempiński IT Solutions z siedzibą na Malcie, 101 Triq Dun Frangisk Sciberras, BLOCK B Flat 4, 
MLH 2022, Mellieha , zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców ID: MT29901937 zwaną 
dalej Licencjodawcą, reprezentowaną przez Bartłomieja Kempińskiego  
a 
Licencjobiorcą (Użytkownikiem) 
 

§ 1.Przedmiot Umowy 
 

1. Przedmiotem Umowy jest udzielenie licencji do korzystania z Programu KseF.Link wraz z 

komponentami zwanego dalej „programem”  

2. Przedmiotem Licencji na program są komponenty wchodzące w skład Ksef.Link  

udostępnione na portalu: https://ksef.link/get/ 

3. Kempiński IT Solutions oświadcza, że należy do niego całość autorskich praw majątkowych 

do Przedmiotu Licencji.  

§ 2. Licencja 
 

1. Kempiński IT Solutions oświadcza, iż przysługuje mu pełnia praw autorskich i majątkowych 

do oprogramowania KSeF.Link, oraz że jest uprawniony do jego rozpowszechniania poprzez 

sprzedaż egzemplarzy i udzielanie licencji do korzystania z programu  

2. Kempiński IT Solutions udziela Licencjobiorcy, na zasadzie subskrypcji rocznej licencji 

niewyłącznej, nieprzenoszalnej i nieograniczonej terytorialnie do korzystania przez 

dowolną liczbę użytkowników z utworu na potrzeby wewnętrzne Licencjobiorcy, tj. do 

realizacji jego zadań w celu związanym bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub 

zawodową, na zasadach określonych w niniejszej umowie.  

3. W ramach licencji, o której mowa w niniejszej umowie, Licencjobiorca uprawniony jest 

korzystać z przyjętych rozwiązań bez limitu stanowisk i urządzeń.  

4. Udzielenie licencji następuje z chwilą przekazania lub udostępnienia wyników prac 

obejmujących program po dokonaniu opłaty subskrypcyjnej.  

5. Kempiński IT Solutions udziela Licencjobiorcy licencji do korzystania z Programu w zakresie 

w jakim stanowi ono program komputerowy na następujących polach eksploatacji: 

a)  trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w 

części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, jedynie na potrzeby wyświetlania 

lub zachowania bezpieczeństwa danych, stosowania, przekazywania i przechowywania 

programu komputerowego – w celu wykorzystania programu komputerowego wyłącznie 

do zastosowań wewnętrznych Licencjobiorcy;  

6. Nie zezwala się na poddawanie programu inżynierii wstecznej, tłumaczenia, 

przystosowywania, dekompilacji, rozkładania ani jakiejkolwiek zmiany układu lub 

jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, 
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która tych zmian dokonała – w celu wykorzystania zmienionego programu komputerowego 

do zastosowań wewnętrznych Licencjobiorcy;  

7. Nie zezwala się na użyczenie lub najem programu komputerowego lub jego kopii – w celu 

wykorzystania programu komputerowego nawet do zastosowań wewnętrznych 

Licencjobiorcy. Wydanie oprogramowania osobie trzeciej w jakiejkolwiek formie nie 

powoduje przejścia uprawnień do korzystania z programu KSeF.Link 

8. Kempiński IT Solutions udziela Licencjobiorcy licencji do korzystania z programu w zakresie 

w jakim stanowi on Dokumentację Oprogramowania na następujących polach eksploatacji  

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dokumentacji Oprogramowania – utrwalanie na 

dowolnych nośnikach i wytwarzanie dowolną techniką jej egzemplarzy, w tym techniką 

drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową – w celu 

wykorzystania dokumentacji oprogramowania wyłącznie na potrzeby wewnętrzne 

Licencjobiorcy i jedynie w zakresie zachowania bezpieczeństwa danych  

9. Licencjobiorca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania użytkowników 

końcowych korzystających z programu  oraz innych osób eksploatujących Program  w 

imieniu lub na rzecz Licencjobiorcy, jak za swoje własne. 

 
§ 3. Czas trwania licencji i wypowiedzenie 

 
1. Licencja na program KSeF.Link zostaje udzielona przez Kempiński IT Solutions na okres 1 

roku, liczony od dnia opłacenia subskrypcji. Umowa nie przedłuża się automatycznie. 

Przedłużenie Umowy na kolejny roczny okres następuje wyłącznie po dokonaniu płatności 

z góry za kolejny okres rozliczeniowy. Brak płatności oznacza wygaśnięcie Umowy z końcem 

bieżącego okresu licencyjnego. 

 

2. Jeżeli Użytkownik nabył usługę wsparcia technicznego, to okres obowiązywania tych usług 

wynosi 12 miesięcy. 

 

3. Wypowiedzenie przez Użytkownika nie wpływa na zobowiązanie do zapłaty za okres, w 

którym wypowiedzenie stało się skuteczne. W przypadku wypowiedzenia po terminie, 

rezygnację uznaje się za skuteczną z końcem kolejnego Okresu obowiązywania, przy czym 

Użytkownik zobowiązany jest uregulować należność za ten okres na dotychczasowych 

zasadach rozliczeniowych. 

 

4. Kempiński IT Solutions może wypowiedzieć Umowę o świadczenie usług Utrzymania lub 

Wsparcia technicznego z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze 

skutkiem na koniec bieżącego okresu obowiązywania. 

 

 

5. Niezależnie od powyższych postanowień, Kempiński IT Solutions ma prawo do 

wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia 

odpowiedzialności z tego tytułu, jeżeli: 
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a) Użytkownik opóźni się z zapłatą jakiejkolwiek należności określonej w Umowie i nie dokona 

płatności w dodatkowym terminie 30 dni od wezwania; 

b) Użytkownik naruszy jakiekolwiek prawa własności intelektualnej Kempiński IT Solutions i 

nie zaprzestanie naruszenia pomimo wezwania. 

 
 

§ 4. Cena i warunki płatności 
 

1. Użytkownik zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Kempiński IT Solutions wynagrodzenia 

obejmującego opłaty wskazane każdorazowo w zamówieniu oraz w cenniku, który stanowi 

Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. Użytkownik dokona zapłaty odpowiednich kwot w 

terminie 7 dni od dnia dostarczenia przez Kempiński IT Solutions faktury, chyba że w 

Zamówieniu zostanie określony inny termin. 

 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 nie podlega opodatkowaniu podatkiem VAT zgodnie z 

maltańskimi przepisami podatkowymi oraz na podstawie art. 28b ustawy o podatku od 

towarów i usług. W związku z tym, faktury będą wystawiane bez doliczonego podatku VAT, 

z adnotacją „odwrotne obciążenie” („reverse charge”), a obowiązek rozliczenia podatku 

VAT spoczywa na Kliencie jako nabywcy usługi. 

 
4. Strony zgodnie potwierdzają, że za moment zapłaty wynagrodzenia uznaje się datę 

zaksięgowania pełnej kwoty wynagrodzenia na rachunku bankowym Kempiński IT 

Solutions wskazanym na fakturze. 

 

5. Użytkownik nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek potrąceń z wynagrodzenia 

należnego Kempiński IT Solutions. 

 

6. Kempiński IT Solutions będzie wystawiać faktury elektroniczne, na co Użytkownik 

niniejszym wyraża zgodę. Faktury będą udostępniane Użytkownikowi za pośrednictwem 

serwisu https://billing.kempinski.mt/ . Użytkownik otrzyma powiadomienie o możliwości 

pobrania faktury na adres e-mail wskazany w zamówieniu. 

 

7. Użytkownik zobowiązany jest do przekazywania Kempiński IT Solutions aktualnych danych 

kontaktowych oraz danych do fakturowania niezbędnych do prawidłowego wystawiania 

faktur. 

 

 
§ 5. Wyłączenia odpowiedzialności 

 
1. Kempiński IT Solutions gwarantuje, że oprogramowanie KSeF.Link działa zgodnie z 

dokumentacją dostarczoną Użytkownikowi. Poza tym Kempiński IT Solutions nie udziela 

Użytkownikowi żadnych innych gwarancji, w szczególności nie gwarantuje, że: 

https://billing.kempinski.mt/
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a) Oprogramowanie będzie spełniać specyficzne wymagania Użytkownika – KSeF.Link ma 

charakter standardowy i jest dostarczany w formie „takiej, jaka jest” („as-is”), zgodnie z 

jego opisem w dokumentacji. Użytkownik jest odpowiedzialny za weryfikację jego 

funkcjonalności przed rozpoczęciem użytkowania.  

b) Działanie Oprogramowania będzie całkowicie nieprzerwane, bezbłędne oraz wolne od 

usterek. 

 

2. Użytkownik przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że: 

a) Użyteczność oprogramowania do obsługi e-faktur i zarządzania dokumentami może 

zmniejszać się w wyniku zmian przepisów prawa, środowiska technicznego lub wymogów 

systemów zewnętrznych (w tym KSeF). Rekomenduje się regularne aktualizowanie 

Oprogramowania. 

b) Kempiński IT Solutions zastrzega sobie prawo do modyfikowania funkcji Oprogramowania 

w celu jego dostosowania do zmian technologicznych, prawnych lub organizacyjnych. 

c) Powyższe zmiany mogą prowadzić do usunięcia, dodania lub zmiany niektórych funkcji, 

jednak nie powinny istotnie wpływać na ogólną funkcjonalność Oprogramowania z punktu 

widzenia przeciętnego Użytkownika. 

 

3.  Kempiński IT Solutions podejmuje starania, aby: 

a) Funkcje Oprogramowania były zgodne z aktualnymi przepisami prawa dotyczącymi obsługi 

faktur elektronicznych, w szczególności przepisami dotyczącymi Krajowego Systemu e-

Faktur (KSeF); 

b) W przypadku zmian przepisów prawnych, modyfikacje wymagane dla zapewnienia 

zgodności były wdrażane w możliwie najkrótszym czasie i udostępniane Użytkownikowi 

tak, aby mógł rozpocząć korzystanie z dostosowanego Oprogramowania nie później niż w 

dniu wejścia w życie nowych przepisów. 

4.  Decyzje dotyczące instalacji aktualizacji Oprogramowania, jak również moment ich 
wdrożenia, należą do Użytkownika. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za 
skutki wynikające z opóźnienia lub zaniechania instalacji udostępnionych aktualizacji. 

 
5.  Z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, odpowiedzialność 

Kempiński IT Solutions wobec Użytkownika jest ograniczona do szkód rzeczywistych i nie 
obejmuje utraconych korzyści, strat pośrednich ani odpowiedzialności za przerwy w 
działaniu systemów zewnętrznych, w tym KSeF.  

 
§ 6. Postanowienia końcowe 

 

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie będą miały przepisy prawa 

maltańskiego, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego Malty (Civil Code, Chapter 16 of the 

Laws of Malta) oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Copyright Act, Chapter 

415 of the Laws of Malta). 

 

2. W przypadku zaistnienia sporu sprawa zostanie poddana rozpoznaniu przez Sąd 

Powszechny właściwy dla miejsca siedziby Licencjodawcy na terenie Republiki Malty.  


